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国网北京大兴国际机场供电服务中心

全流程沟通打造服务新模式的示范窗口

国网北京大兴国际机场供电服务中心秉承国网北京电力和国网大兴供电公司社会责
任管理理念和经验，构建“沟通 +”社会责任推进模式，将利益相关方沟通融入组
织架构、业务流程、绩效评价、能力建设和文化建设等管理要素，全过程体现利益
相关方沟通的价值意义和方法策略，是社会责任推动重大工程落地实施、全流程沟
通打造电力大数据服务新模式的典型示范。
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具体示范内容

国网天津滨海公司中新生态城供电服务中心

全面社会责任管理试点的赓续者

国网天津滨海公司是全面社会责任管理试点单位之一，具有浓厚社会责任管理底蕴。
国网天津滨海公司中新生态城供电服务中心联合利益相关方探索出具有显著生态城
特色的“三融入、二提升、一支撑”社会责任管理推进模式，在服务智慧城市建设
方面成效显著，得到利益相关方的高度赞誉，赓续试点示范的精神血脉，实现了全
面社会责任管理的延续与发展。
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