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国网南昌供电公司

社会责任沟通创新推动价值提升者 社会责任融入生态环境保护的典型实践

国网栾川县供电公司创新开展“体验式沟通”社会责任特色实践，围绕业务管理、
基础管理和专项管理，通过“角色”互换，让体验者学会用利益相关方视角重新审
视问题，将沟通机制分解成“知情、参与、监督”三个工作流程，形成闭环管控，
全面融入各项工作，让利益相关方参与到企业的可持续发展中来，实现社会责任沟
通的理念创新、方法创新和管理创新。

国网南昌供电公司基于周边湖泊湿地众多、珍稀鸟类繁衍生息的独特生态环境特点，
重点围绕企业与生态环境和谐发展以及生物多样性保护，确立“生态和谐 共创美好”
的社会责任实践主题，建立社会责任激励机制，开展保护东方白鹳、保护江豚、助
力绿色出行等多个生态实践类项目，将电网发展服务地方经济社会发展融入更大的
生态环境保护议题，不断提升社会责任工作质效，塑造特色履责品牌。

核心示范功能 核心示范功能

具体示范内容 具体示范内容

国网栾川县供电公司


